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Rozdział 3.
Podłączanie pecetów 
do wspólnej drukarki

· Proste przełączniki.
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· Sieci LAN ze wspólnym nośnikiem.

· Serwery wydruków.

· Protokoły drukowania.

· Co kupić?

· Na marginesie drukowania w sieci LAN.

	
	

	
	Przez 
drukowanie można stracić pracę!

Nie wolno lekceważyć spraw podstawowych. Wprowadzenie oszczędności poprzez umożliwienie rozmów telefonicznych w sieci IP i zwiększenie produktywności poprzez stworzenie intranetu to dobry sposób na poprawienie swoich notowań w firmie, ale nic nie wzbudzi tylu komentarzy, co niedziałająca drukarka.


Sieci lokalne są pożyteczne, ponieważ ułatwiają dostęp do Internetu, umożliwiają pracę z domu, redukują korporacyjne narzuty i obniżają stan zapasów. Jednak trudno zauważyć jakiekolwiek oznaki zmniejszenia się zużycia papieru. Poza specjalistycznymi aplikacjami (w rodzaju systemów zarządzania dokumentacją opisanych w rozdziale 18.), zapowiadane od dawna „biuro bez papieru” pozostaje w sferze marzeń. 

Internet nie zdołał w tym pomóc. Ludzie często drukują dokumenty pobrane z Internetu, ponieważ tak łatwiej jest im je czytać niż na ekranie. Ponieważ podstawową formą danych wyjściowych z komputera zdaje się być wydruk, możliwości drukowania są tak ważne i pochłaniają sporo nakładów inwestycyjnych.

Umożliwienie wspólnego użytkowania drogich drukarek zawsze było głównym celem prac związanych z łączeniem pecetów. W połowie lat 80-tych nawet drukarki igłowe z trybem „near-letter quality” (określenie trybu najwyższej jakości w drukarkach igłowych – przyp. tłum.) były dużym wydatkiem. Jak tylko ich ceny zaczęły się obniżać, na horyzoncie pojawiły się drogie drukarki z możliwością stosowania różnych czcionek potrzebnych przy składzie publikacji. Teraz, kiedy ich ceny ustabilizowały się na rozsądnym poziomie, względy ekonomiczne zmuszają do współużytkowania drukarek wielkoformatowych i wysoko wydajnych. Ponieważ jednak jedna osoba nie jest prawdopodobnie w stanie „zatkać” współczesnej drukarki, udostępnianie drukarek jak największemu gronu użytkowników ciągle ma sens.
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	Narzędzia do pracy w sieci, w tym do zarządzania dokumentacją, zostały opisane w rozdziale 18.


Proste przełączniki

Dla wielu osób współużytkowanie drukarki kojarzy się z niewielkim urządzeniem 
z przełącznikiem na panelu czołowym i kablami łączącymi go z komputerami i drukarką. Przestawienie jego pokrętła powoduje połączenie drukarki z komputerem numer jeden, dwa lub trzy. Z pewnością w wielu zastosowaniach domowych i w małych biurach jest to najpraktyczniejszy sposób współużytkowania drukarki.

Ręczne przełączniki 
drukarkowe (patrz rysunek 3.1), choć proste w obsłudze, muszą być z każdym komputerem połączone kablem równoległym o długości nie przekraczającej 5 metrów.

	Rysunek 3.1.

Przełącznik drukarkowy
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Przełączniki
, jak pokazany na rysunku przełącznik o nazwie Hardswitch z firmy Rose Electronics, umożliwiają w prosty sposób współużytkowanie drukarki przez dwa komputery. Kontrolki na przednim panelu pokazują status urządzenia. Przedstawiony model jest przeznaczony dla drukarek szeregowych, ale dostępne są również wersje urządzenia dla drukarek równoległych.

Kilku producentów drukarek – w tym Hewlett-Packard – ostrzegało przed używaniem tego typu urządzeń, z uwagi na zwierające styki, które zestawiały połączenie przed przerwaniem poprzedniego, powodując impulsy napięcia, które mogły uszkodzić drukarkę podczas zmiany ustawienia przełącznika.

Komercyjne przełączniki drukarkowe umożliwiają łatwe i efektywne udostępnienie drukarki dla trzech lub czterech komputerów. Jednak ceną za prostotę tego rozwiązania jest to, że wciąż trzeba pamiętać o konieczności zmiany położenia przełącznika i koordynowania prac z innymi użytkownikami systemu.

Dostępne są także przełączniki automatyczne, które można znaleźć w różnych katalogach. Te urządzenia samodzielnie wykonują poszczególne czynności na podstawie sygnałów odbieranych z podłączonych komputerów, a ponadto eliminują problemy z impulsami elektrycznymi.

Kable przyłączeniowe z komputerów do przełączników drukarkowych mają ograniczoną długość, zwłaszcza dotyczy to szybszych kabli równoległych. Dobre połączenie możliwe jest do 15 m, więc odległość pomiędzy drukarką a najbardziej oddalonym komputerem nie może być większa. Dostępne są jednak przełączniki dla drukarek szeregowych o zasięgu kabla rzędu kilometra.

Tym, którzy nie chcą martwić się o kable i mogą sobie pozwolić na nieco wyższe koszty, kilka firm oferuje bezprzewodowe serwery wydruków. Urządzenia takie, jak bezprzewodowy serwer wydruków AeroComm GoPrint/EZ lub WebGear Aviator Wireless Networking Kit pozwalają przesyłać zadania drukowania z dowolnego komputera z systemem DOS lub Windows do drukarek bez używania sieci LAN.
	
	

	
	Dwie drukarki w cenie jednej

Drukarki z rodziny HP LaserJet 4 były pierwszymi modelami w serii HP LaserJet wyposażonymi w wielokrotne wejścia. W wielu współczesnych drukarkach jeden komputer można podłączyć do portu równoległego, a drugi do portu szeregowego. Być może więc przełączniki drukarkowe niedługo przestaną być potrzebne.


Wystarczy podłączyć bezprzewodowy adapter do urządzenia, które ma być udostępnione. Adapter podłączany do drukarki ma wielkość modemu zewnętrznego 
i jest wyposażony w jeden port równoległy. Z zasięgiem przekraczającym 40 metrów (przy braku barier), urządzenia te doskonale nadają się do współużytkowania drukarek w pomieszczeniach bez żadnego okablowania sieciowego.

Jak wspomniano wcześniej, przełączniki drukarkowe nie wymagają żadnego oprogramowania, jednak zainstalowanie prostego programu na każdym z podłączonych do przełącznika komputerze zwiększa jego funkcjonalność. Zwykle można zaprogramować przełącznik tak, aby automatycznie kierował zadania wydruku na odpowiednie drukarki, na przekład w celu wydruku na kopertach, w kolorze, na drukarce postscriptowej lub innej specjalnej drukarce. Projektanci tych urządzeń znają wszystkie potrzebne sztuczki, które dotyczą resetowania drukarki pomiędzy kolejnymi zadaniami wydruku i wysyłania poleceń wysunięcia ostatniej strony wydruku z drukarki.

Przełączniki drukarkowe to urządzenia praktyczne. Nie robią one nic poza efektywnym kierowaniem zadań wydruku na drukarkę albo ploter. Jeśli jednak tylko te funkcje są potrzebne, to problem z głowy.

Zeroportowe sieci LAN

Autor wprowadził termin „zeroportowe sieci LAN” w PC Magazine z roku 1987, gdzie zamieszczono przegląd tych tanich, ale wysoce funkcjonalnych produktów do łączenia pecetów. W celu utworzenia zeroportowej sieci LAN wystarczy połączyć dwa komputery kablem równoległym lub szeregowym i zainstalować na każdym 
z nich odpowiednie oprogramowanie. Programy te umożliwiają osobom korzystającym z dwóch komputerów wspólne użytkowanie drukarki, wymianę plików, a nawet jednoczesny dostęp do danych w pliku. 

Możliwość połączenia pecetów poprzez odpowiednio wbudowane połączenie kablem szeregowym wbudowano nawet w system Microsoft Windows.

Jednak czasy zeroportowych sieci LAN już przeminęły, ponieważ znacznie spadły ceny sieci LAN ze wspólnym dostępem do nośnika. Niewielka różnica w cenie na korzyść zeroportowych sieci LAN nie równoważy wad rozwiązań tego typu, w szczególności słabej przepustowości. Dlatego niniejszą wzmiankę na ich temat należy traktować w kategoriach historycznych. Najlepszym przykładem zeroportowej sieci LAN, który przetrwał do naszych czasów może być produkt LapLink firmy Travelling Software.

W następnym podrozdziale opisano sieci LAN ze wspólnym dostępem do nośnika, technikę współużytkowania drukarek o dużych – może nawet zbyt dużych jak na ten cel – możliwościach.

Sieci LAN ze wspólnym nośnikiem

Główną przyczyną popularności sieci LAN ze wspólnym dostępem do nośników (media-sharing LAN) są ich bogate możliwości. Zanim poznamy rozwiązania alternatywne wobec sieci LAN ze wspólnym dostępem do nośników, poddamy analizie sposób działania tych popularnych systemów sieciowych.

Sieci LAN ze wspólnym dostępem do nośnika przesyłają jednocześnie komunikaty z wielu stacji poprzez wspólne medium transmisyjne. Obecnie najpowszechniej stosowanym medium jest nieekranowana, miedziana skrętka dwużyłowa, ale w wielu sieciach LAN używa się jeszcze miedzianego kabla koncentrycznego. Kable światłowodowe są używane głównie do połączeń głównych segmentów sieci, na przykład na różnych piętrach lub w różnych budynkach. Sieci ze wspólnym nośnikiem używają takich schematów sygnalizacji i dostępu do nośnika, jak ARCnet, Ethernet i Token-Ring. Najpopularniejszy z nich to Ethernet. Karta sieciowa, zaprojektowana dla określonego typu sieci jest umieszczana w złączu rozszerzeń komputera i zajmuje się obsługą danych i precyzyjną synchronizacją czynności pomocniczych, które są niezbędne, gdy nośnik transmisyjny jest używany przez setki stacji roboczych.

Sieciowe systemy operacyjne, takie jak Windows i NetWare, „oszukują” programy działające lokalnie, że napędy dysków i drukarki podłączone do odległych komputerów pełniących rolę serwerów, są dostępne na lokalnym komputerze. Przekierowywanie żądań usług poprzez sieć pozwala standardowym aplikacjom korzystać ze wspólnych zasobów, takich jak serwery sieciowe (na których znajdują się pliki) 
i drukarki sieciowe (w celu drukowania) oraz łączy komunikacyjnych do Internetu 
i korporacyjnych intranetów.

Do połączenia komputerów w sieć LAN potrzebne jest wolne złącze w każdym komputerze i trochę umiejętności technicznych, aby zainstalować w nim kartę sieciową. Potrzebny jest również odpowiedni budżet uwzględniający koszty okablowania i odpowiedniego oprogramowania. 

Wydatki sprzętowe na stację nie powinny przekroczyć 100 zł, ale oprogramowanie kosztuje znacznie więcej. Suma może wzrosnąć, jeśli instalacja okablowania jest utrudniona. Zarządzanie siecią ze wspólnym nośnikiem, w której pracuje ponad tuzin komputerów wymaga zwykle pełnoetatowego administratora. Ale zgodnie z zasadą „dostajesz to, za co zapłaciłeś”, taka sieć LAN jest znacznie szybsza i dużo bardziej funkcjonalna niż inne alternatywne rozwiązania.

	
	

	
	Uniwersalność serwera wydruków

Zalety autonomicznych serwerów wydruków są często niedoceniane, bowiem każdy dostępny na rynku sieciowy system operacyjny umożliwia dołączenie drukarki do dowolnego komputera i udostępnienie jej w sieci dla innych użytkowników. Tym niemniej autonomiczne serwery wydruków oferują większą uniwersalność – są bardziej ekonomiczne i niezawodne.
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	Aby dowiedzieć się więcej o sieciach LAN ze wspólnym nośnikiem, należy przeczytać podrozdział „Kable sieciowe” w rozdziale 6.


Serwery wydruków

Chociaż kwestie administracji siecią LAN są często złożone, idea drukowania 
w sieci LAN jest prosta. Urządzenie zwane serwerem wydruków (print server), którego przykład pokazano na rysunku 3.2, przyjmuje zadania wydruku od klientów PC w sieci i ustawia je w kolejności, w której oczekują one aż drukarka kontrolowana przez serwer wydruków będzie mogła je przyjąć do realizacji. 

Narzędzia programowe wbudowane w systemy operacyjne dają użytkownikom 
i administratorom możliwości kontrolowania priorytetu zadań drukowania.

	Rysunek 3.2.

Serwer wydruków firmy Linksys
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Drukarki udostępniane w sieci mogą być podłączone do komputerów PC, do autonomicznego serwera wydruków lub wprost do sieci.

W sieci LAN rolę serwera wydruków może pełnić jeden lub kilka komputerów. Komputery takie udostępniają podłączoną do nich drukarkę wszystkim pozostałym urządzeniom w sieci. Oprogramowanie zainstalowane na każdym komputerze podłączonym do sieci przechwytuje zadania drukowania tworzone przez standardowe aplikacje i przesyła je do sieciowego serwera wydruków. Oprogramowanie to jest standardową częścią wszystkich systemów operacyjnych Windows i MacOS, jednak nie wszystkie systemy operacyjne potrafią „z marszu” współpracować ze wszystkimi serwerami wydruków.
	
	

	
	Trzeba być uniwersalnym!

Współczesny świat sieci to świat wielu protokołów. Sieć złożona 
z samych klientów NetWare to rzadkość. Jak na ironię sukces Windows NT w konkurencji z NetWare otworzył drogę systemom uniksowym i linuksowym tak na serwery, jak i na stacje robocze. Serwery wydruków, które są w stanie obsłużyć zadania kierowane tylko od jednego rodzaju programów klienta nie mają racji bytu.


Komputer pełniący rolę serwera wydruków może jednocześnie pełnić rolę serwera wydruków lub osobistej stacji roboczej. Jedyne specjalne wymagania sprzętowe dla serwera wydruków to liczba portów szeregowych lub równoległych wystarczająca do podłączenia wszystkich drukarek. Stary, nieużywany PC z wolnym procesorem 386 lub 486 działa doskonale jako dedykowany sieciowy serwer wydruków. Współczesne systemy operacyjne dla sieci LAN umożliwiają pełnienie tej funkcji każdemu komputerowi podłączonemu do sieci.

Autonomiczne serwery wydruku są bardziej uniwersalne, ekonomiczne i niezawodne niż drukarki podłączone do komputera PC. Ponieważ są to małe urządzenia wielkości modemu, można je umieścić wszędzie tam, gdzie najwygodniej będzie umieścić drukarki. Udostępnienie drukarki podłączonej do komputera wymaga, aby był on przez cały czas włączony. Wyłączenie komputera uniemożliwi drukowanie wszystkim użytkownikom sieci. Autonomiczne serwery wydruków są niezawodne 
i zmieszczą się prawie wszędzie. Za równowartość około 450 USD można kupić urządzenie, które będzie jednocześnie sterowało pracą trzech drukarek.

Bardziej wyszukane zadania, takie jak ładowanie czcionek do drukarki przy drukowaniu publikacji, wymagają wykonania kilku dodatkowych kroków. Ponieważ aplikacje nie zawsze resetują drukarkę przed drukowaniem i po nim, niektóre zadania mogą być drukowane z tekstem w formie skondensowanej, z dziwnymi czcionkami lub na obrzeżach papieru, jeśli którykolwiek z tych atrybutów był używany 
w poprzednich zadaniach drukowania.

Protokoły drukowania

Aby drukować w sieci LAN, należy się najpierw zdecydować, jaki zestaw protokołów – czyli reguł komunikacyjnych – zostanie użyty do komunikowania się komputerów klientów z serwerami wydruków. Znacznie bardziej szczegółowe wyjaśnienie tych zagadnień zostanie przedstawione w dalszych rozdziałach. Na razie wystarczy wspomnieć, że do wyboru są protokoły NCP systemu NetWare w sieci IPX, protokół NetBEUI systemu Windows oraz TCP/IP. Pierwsze autonomiczne serwery wydruków były przeznaczone do pracy z systemem NetWare i w praktyce wszystkie urządzenia dostępne na rynku obsługują ten system.

W systemie NetWare dostępne są dwie aplikacje dla serwera wydruków; Pserver, działający na dedykowanym serwerze i Nprinter, który działa na kliencie PC. Większość produktów działa z obydwoma aplikacjami. Jednak w tym trybie w sieci musi działać serwer NetWare, który będzie obsługiwał kolejki wydruków, a na każdym kliencie PC, który będzie drukował w sieci musi działać protokół IPX/SPX.

W zestaw protokołów TCP/IP wchodzą dwa programy narzędziowe do obsługi drukowania „odziedziczone” z systemu UNIX – Lpr i Lpd. Programy te umożliwiają bezpośrednie drukowanie na każdym urządzeniu, które obsługuje protokół TCP. Programy Lpr/Lpd dostępne są w systemach UNIX i Windows NT/2000 (w systemie NetWare również poprzez usługi drukowania systemu UNIX w NetWare, które dostępne są w systemie NetWare 5), ale nie w Windows 95. 

W celu rozwiązania tego problemu do wielu produktów dołączany jest odpowiedni sterownik portu drukarki, który umożliwia użytkownikom Windows 95 drukowanie w sieci z protokołem TCP/IP.

Kilka grup w branży próbuje wypromować lepszą metodę drukowania w Internecie i w intranetach z protokołem TCP/IP – Internet Printing Protocol (IPP). Chociaż pełna specyfikacja tego standardu zajmuje kilka stron, w skrócie można powiedzieć, że protokół IPP obsługuje komunikację pomiędzy komputerami i drukarkami oraz umożliwia drukowanie w Internecie. Stawia przed sobą kilka celów, takich jak umożliwienie użytkownikom lokalizowania drukarek w Internecie, drukowanie na dowolnej drukarce podłączonej do Internetu, monitorowanie statusu zadań drukowania oraz anulowanie zadań. Protokół obejmuje również mechanizmy uwierzytelniania połączeń z drukarkami dla zachowania bezpieczeństwa.

Najbardziej oczywistą zaletą protokołu IPP jest możliwość zlokalizowania drukarki i drukowania na niej poprzez wybranie jej adresu IP lub adresu URL. Niebawem na wizytówkach obok adresów e-mail i numerów faksów pojawią się również internetowe adresy serwerów wydruków. W najprostszym przypadku protokół IPP może być substytutem transmisji faksowej.

	
	

	
	Przyszłość IPP

Zdaniem Autora, protokół IPP znajdzie największe zastosowanie przy drukowaniu dokumentów z odległych lokalizacji w aplikacjach biznesowych, takich jak gospodarka materiałowa lub spedycja.


Inną zaletą IPP jest możliwość zdalnego zarządzania internetowymi serwerami wydruków. Większość urządzeń umożliwia wykonywanie takich zadań, jak weryfikacja prawidłowego działania serwera, restart zawieszonego serwera i zmiana podstawowych informacji, na przykład nazwy urządzenia. Nowe trendy w zarządzaniu to wykorzystanie do funkcji zarządzania i kontroli przeglądarek WWW. Zwykle trzeba 
w tym celu przypisać urządzeniu adres IP, a później wpisać ten adres w oknie przeglądarki. Rozwiązania tego rodzaju umożliwiają realizację poprzez sieć WWW prawie wszystkich funkcji zarządzania, jakie można zastosować, używając standardowych programów narzędziowych do lokalnego zarządzania danym urządzeniem.

	
	

	
	Zarządzanie przez przeglądarkę 

Najnowsza funkcja produktów sieciowych to zarządzanie wszystkim poprzez przeglądarki internetowe. Serwery wydruków również podążają za tym trendem. Należy jednak się zastanowić, czy przyjemny interfejs wart jest pracy związanej z przypisywaniem adresu IP każdemu serwerowi wydruków. Jeśli jednak administruje się sporą siecią IP, rozwiązanie takie może mieć swoje zalety.


Zanim będzie można rozpocząć drukowanie poprzez serwer wydruków, trzeba zdecydować jak skonfigurować urządzenia serwera. Współczesne produkty umożliwiają drukowanie bezpośrednie albo drukowanie poprzez połączony logicznie serwer plików. Przy drukowaniu bezpośrednim klienty (ta dziwna odmiana słowa klient jest używana wtedy, gdy odnosi się ono do sprzętu lub oprogramowania pełniącego dla serwera rolę klienta – przyp. tłum.) PC wysyłają zadania wydruku bezpośrednio do serwera wydruków, a ten ustawia je w kolejki do odpowiednich drukarek. Metoda ta nie zależy od serwera plików (wydruków), ale nie umożliwia żadnego centralnego zarządzania i rozliczania zadań drukowania. Drukowanie bezpośrednie ma w szczególności niekorzystny wpływ na sieci, w których używany jest tylko protokół IP. Programy użytkowe Lpr i Lpd umożliwiają drukowanie bezpośrednie na urządzeniach obsługujących protokół TCP/IP. Programy te są dostępne w systemach UNIX i Windows NT, ale nie ma ich w systemie Windows 95. Aby jednak umożliwić drukowanie w sieci, w której działa protokół TCP/IP, do wielu produktów dołącza się specjalne sterowniki drukarek.

Sterowniki te trzeba jednak zainstalować na wszystkich komputerach z Windows 95, co wymaga czasu i rozwiązania kwestii technicznych.

Drukowanie poprzez serwer plików eliminuje konieczność instalowania specjalnych sterowników na stacjach z Windows 95. Serwery wydruków można zwykle skonfigurować jako drukarki w kolejkach wydruków systemów NetWare lub Windows NT. Klienty przesyłają zadania wydruku bezpośrednio do serwera plików, który ustawia je w kolejkę i wysyła do serwera wydruków. Kolejką w serwerze plików można zarządzać, co jest szczególnie użyteczne, gdy na przykład trzeba anulować jakieś zadanie wysłane na niewłaściwą drukarkę lub zadanie wysłane kilkukrotnie przez niedoświadczonego użytkownika. Drukowanie przez serwer plików umożliwia użycie dowolnego protokołu, który jest obsługiwany przez serwer plików. Jednak metoda ta stanowi dodatkowe obciążenie dla serwera plików, ponieważ musi on wykorzystywać swój dysk do przechowywania zadań drukowania oraz czas procesora na wysyłanie tych zadań do serwera wydruków.

	
	

	
	Zarządzanie przez przeglądarki nie załatwi wszystkiego

Zarządzanie poprzez przeglądarki eliminuje konieczność poznawania wielu zawiłych komend i technik. Jednak czasami ich znajomość może się przydać. Na przykład w niektórych przypadkach wciąż trzeba używać programu Novella Pconsole do konfigurowania kolejki wydruków w systemie NetWare. Interfejs graficzny jest bardziej przydatny przy monitorowaniu i zarządzaniu niż przy początkowej konfiguracji.
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	Rozdział 9. zawiera więcej informacji o protokołach wykorzystywanych do komunikacji sieciowej.
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	Więcej 
informacji na temat Unixa można znaleźć w podrozdziale „Sieci unixowe” w rozdziale 9.


Co kupić?

Główne kryteria wyboru sieciowych serwerów wydruków to cena, liczba portów 
i protokoły, zwykle w takiej właśnie kolejności. Prawie każdy autonomiczny serwer wydruków jest tańszy niż dedykowanie starego peceta do tego celu (w naszych warunkach stwierdzenie to jest raczej dyskusyjne – przyp. tłum.). Co interesujące – wiele serwerów wydruków wyposażonych jest w dwa porty równoległe i jeden port szeregowy. Jako że większość produkowanych obecnie drukarek wyposażonych jest tylko w port równoległy, port szeregowy serwera wydruków jest rzadko używany. Dlatego wybierając serwer wydruków, należy dokładnie sprawdzić porty drukarkowe.

Większość dostępnych produktów może pracować ze standardowymi protokołami sieciowymi, ale naprawdę ważne są możliwości współpracy z dowolnym systemem operacyjnym. Chociaż możliwości konfigurowania i zarządzania serwerami wydruków poprzez przeglądarkę są pociągające, to jednak tak naprawdę konfigurację przeprowadza się tylko jeden raz, a możliwości zdalnego zarządzania stają się istotne dopiero w dużych sieciach.

Na marginesie drukowania w sieci LAN

Największą zaletą sieci LAN ze wspólnym dostępem do nośnika jest możliwość jednoczesnego dostępu wielu użytkowników do tych samych plików. Sieci LAN ze wspólnym dostępem do nośników pokazują swoją prawdziwą wartość w takich zastosowaniach, jak księgowość, gospodarka materiałowa i inne aplikacjach wykorzystujące bazy danych. Są one również niezastąpione przy współużytkowaniu drogich łączy komunikacyjnych do Internetu lub do innych systemów komputerowych, na przykład systemów mainframe.
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